
改定日
(適用日)

名称 該当箇所 内容

第１９条 第１９条（サービスの利用制限） 第１９条（サービスの利用制限）

別表第７号　ＩＰｏＥ固定ＩＰ接続サービス 対応ルーター 別表第７号　ＩＰｏＥ固定ＩＰ接続サービス 対応ルーター

メーカー 機種名 メーカー 機種名

ＹＡＭＡＨＡ

ＲＴＸ１２１０
ＲＴＸ１２００

(追加)
ＲＴＸ８１０

ＹＡＭＡＨＡ

ＲＴＸ１２１０
ＲＴＸ１２００
ＲＴＸ８３０
ＲＴＸ８１０

※１）対応ルーターは当社で接続検証済の機器となります。対応ルー
ター以外での本サービスのご利用はサポート対象外となります。

※１）対応ルーターは当社で接続検証済の機器となります。対応ルー
ター以外での本サービスのご利用はサポート対象外となります。

別表第７号 ・新たな対応機種
を追加します。

約款　新旧対照表
株式会社エアネット

(下線部分は変更箇所）

現行約款 改定後約款

2021/1/6 AIRnetサービス契
約約款 当社は、事業法第８条の規定により、天災事変その他の非常事態が発

生、もしくは発生するおそれがある場合は、災害の予防もしくは救
援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩序の維持に必要な
通信その他の公共の利益のために緊急を要する重要通信を優先的に取
り扱うため、本サービスの提供を制限または停止することがありま
す。又、これらの状況下において、当社が設置する電気通信設備の障
害その他やむを得ない事由により通信の全部または一部を提供できな
い恐れが生じたとき、当社は本サービスの全部または一部を停止する
措置をとることがあります。
(新設)

(新設)

(新設)

(新設)

(新設)

１．当社は、事業法第８条の規定により、天災事変その他の非常事態
が発生、もしくは発生するおそれがある場合は、災害の予防もしくは
救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩序の維持に必要
な通信その他の公共の利益のために緊急を要する重要通信を優先的に
取り扱うため、本サービスの提供を制限または停止することがありま
す。又、これらの状況下において、当社が設置する電気通信設備の障
害その他やむを得ない事由により通信の全部または一部を提供できな
い恐れが生じたとき、当社は本サービスの全部または一部を停止する
措置をとることがあります。
２．当社は、前項の規定による場合のほか、大量の通信の発生が予測
されるとき、又は本サービスの品質が当社の定める基準を下回った場
合は、通信速度の制限を行うなど合理的な範囲で本サービスの利用を
制限することができるものとします。
３．当社は、特定の利用契約における一定期間の転送量が当社の定め
る基準を超えるときは、その通信を制限し、又は切断することができ
るものとします。
４．当社は、利用者間の利用の公平を確保し、本サービスを円滑に提
供するために、動画再生、ファイル転送その他帯域を継続的かつ大量
に占有する通信に対して通信速度を制限するなど本サービスの利用を
制限することができるものとします。
５．当社は、当社の設備に不正アクセス、クラッキング、アタック等
の行為が行われていると疑われるときには、当該行為の発信元、経由
地など関連すると推定される特定のIPアドレス、国・地域等からのア
クセスを制限し、又は一時的に利用を中止することができるものとし
ます。
６．当社は、本条に規定するサービスの制限等のため、契約者の本
サービスの利用に関する情報（契約者が登録した情報、管理する情報
を含みます。）の収集、分析及び蓄積を行うことができるものとしま
す。

・お客様の公平性
確保の観点並びに
サービスを安定的
に維持させていた
だく観点から利用
制限事項を追加し
ます。


